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Reparatur-Auftrag (bitte dem Gerät beilegen)

FLEX Kunden-Nr.: 0 0 0

Kontaktperson:

Telefon: Datum:

Unterschrift: Rückversand an: Händler Kunde
Rechnung an: Händler Kunde

1. Angaben auf dem Leistungsschild: (bitte für jede Maschinen einen separaten Auftrag ausfüllen)

Type (z.B. L 3410 FR): Serien-Nr.:

2. Kunden-Anschrift

Firma:

Straße:

PLZ/Ort:

Telefon:

Fax:

E-Mail:

3. Händler-Anschrift (optional)

Firma:

Straße:

PLZ/Ort:

Telefon:

Fax:

E-Mail:

4. Beigepacktes Zubehör:

Koffer/Transporttasche Absaugschlauch Fräser
Handgriff Bohrfutter Akkupack, Type:
Schleifteller Bohrer Ladegerät, Type:
Sägeblatt Spannzange Sonstiges:

5. Beschreibung des Defekts:

Mechanische Probleme Bruch, Verformung Sonstige / Details:
Elektrische Probleme Wärmebildung
Geräusch, Vibrationen Verschleiß

6. Optionen wählen:

Prüfung nach BGV A3 inkl. Zertifikat: 6,50 €(zzgl. MwSt.)
Vorabfreigabe: bei Gesamtkosten nicht über 75,00 €(zzgl. MwSt.) bin ich damit
einverstanden, dass Sie sofort mit der Reparatur beginnen. Bei folgenden Maschinen gilt die Vorabfreigabe
bis zu 175,00 €(zzgl. MwSt.): Giraffe WS 702 VEA, WSK 702 VEA, WST 700 VV, WS 1505 FR,
WST 1000 FV und alle Kernbohrgeräte (Produktgruppe 111).
Als Bonus sendet mir FLEX die reparierte Maschine kostenfrei zurück. Falls die Reparatur mehr kostet,
erhalte ich automatisch einen Kostenvoranschlag. Hierbei entfällt der kostenfreie Rückversand.
Kostenvoranschlag: Bitte unterbreiten Sie mir auf jeden Fall einen Kostenvoranschlag. Ich verzichte damit
auf den Vorabfreigabe-Bonus und akzeptiere bei Nichtreparatur den Rückversand der zerlegten Maschine
für eine Pauschale von 20 €.
Garantie-Fall (Bitte Kaufbeleg-Kopie beilegen)

FLEX-Elektrowerkzeuge GmbH

Reparaturservice
Bahnhofstraße 13
71711 Steinheim/Murr

kundendienst@flex -tools.com
Telefon: +49 (0) 7144 828 – 171
Fax: +49 (0) 7144 828 – 225

Geschäftsführer: Dr. Josef Kring
Andreas Ditsche, Hans-Richard Axtmann
Amtsgericht Stuttgart HRB 310404
Ust-ID-Nr. DE 812126 486



Version 03-2009


